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Инструкция по установке 
 

1. Требования к АРМ 

Работа с информационной системой управления закупками «Eftech.SRM» осуществляется 
на ПК конечного пользователя, на котором установлен один из рекомендуемых веб-
браузеров, т.е. через автоматизированное рабочее место. 
Система управления закупками «Eftech.SRM» имеет клиент-серверную модель 
взаимодействия. Пользователи взаимодействуют с интерфейсом «Eftech. SRM» через 
сетевое соединение по протоколам https и wss. Для этого не требуется 
специализированное клиентское программное обеспечение, пользователи работают с 
системой через веб-браузер. Доступ может осуществляться как с помощью персонального 
компьютера, так и с мобильных устройств. 

Требования к аппаратному обеспечению ПК пользователя 
• Тактовая частота процессора: не менее 2 ГГц 

• Объем оперативной памяти: не менее 8 Гб 

• Емкость жесткого диска: не менее 10 Гб свободного пространства 

• Монитор: разрешение не менее 1024*768 

Рекомендуемые браузеры 
• Yandex Browser (версия >= 21) 

• Google Chrome (версия >= 75) 

• Microsoft Edge (версия >= 75) 

• Firefox (версия >= 70) 

• Safari (версия >= 15) 

Защита сетевого трафика 
Для защиты сетевого трафика рекомендуется использовать современное антивирусное 
программное обеспечение, базы которого находятся в актуальном состоянии. 
Рекомендуемые антивирусы: 

• Kaspersky Internet Security 

• Dr. Web 

Требование к сети 
Рекомендованная входящая/исходящая скорость соединения от 1 Мбит/с. Доступ к 
«Eftech.SRM» осуществляется через веб-браузер по порту TCP 443 с использованием 
протокола TLS. 
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2. Установка и запуск программного продукта 

 
Распространение «Eftech.SRM» осуществляется на серверах заказчика (On-premise). 
 
Поскольку информационная система управления закупками «Eftech.SRM» является low-
code конфигурацией на базе Платформы для автоматизации бизнес-процессов 
«Eftech.Factory», установка программной системы определена low-code платформой для 
автоматизации бизнес-процессов «Eftech.Factory» (включена в реестр отечественного ПО, 
реестровая запись №19281 от 23.09.2023). Установка «Eftech.SRM» состоит из установки 
«Eftech.Factory» и установки соответствующего пакета. Описание установки и запуска 
приведено в документации продукта «Eftech.Factory» по адресу https://docs.eftech.online/ в 
разделе «Платформа -> Обзор -> Инфраструктура». 
 

https://docs.eftech.online/

